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CERTIFICATION

A RAPPELER DANS TOUTE CORRESPONDANCE CLEMENT QUALITE CONSULTING
n°Affaire ; 3152080-Audit n°545858 Monsieur Xavier CLEMENT
N°DGE 4011-Commande n°1322993 CLEMENT QUALITE CONSULTING 6 Grande
ORDRE DE MISSION: Renouvellement QSE Rue

70100 GERMIGNEY France

Affaire Suivie par Jean-Frangois LEYSSENE PGCP1
Tél: 0141626171

Fax: 0149179374 _
E-mail: jeanfrancois.leyssene@afnor.org La Plaine Saint Denis, le vendredi 15 avril 2016

Monsieur,

Nous avons le plaisir de vous confirmer la mission suivante en tant que Auditeur dans le respect des dispositions du
Guide de I'audit en vigueur :

Société auditée Personne a contacter

RATP - Département MRF — UMM RER Monsieur FREDERIC TOMAS

13 Chemin Vert Tél: 0158 76 22 88

94370 SUCY EN BRIE Email : frederic.tomas@ratp.fr
Normes concernées : Effectif concerné : 1000 personnes

ISO 9001 : 2015 - ISO 14001 : 2015 - OHSAS 18001 : 2007

Autres informations particuliéres :
Sites & auditer : le siége de Sucy-en-Brie + 2 sites supplémentaires parmi Torcy, Massy et Rueil.

Les sites qui composent le périmétre sont déja certifiés individuellement et partiellement par AFNOR Certification. Cet
audit sera donc un regroupement de certifications QSE, le systeme de management étant désormais commun.

Date et durée d’audit :

Date cible de I'audit Dates retenues avec I’entreprise : Durée en jours :
Hors site : 1l 1 0,25
Sur site : Entre le 27/06 et le 01/07/2016 > 3,5

A noter que la répartition de la durée d’audit sur site est la suivante :
- Mme Blanpain : 3,75 jours
- M. Stéphan : 3,75 jours
- M. Clément: 3,5 jours

Equipe d'audit:

Madame Catherine BLANPAIN - WERY
Responsable d'audit 52;3, avenue de la Molle 40150 HOSSEGOR France

Tél : 06 75 39 25 60 Portable : 06 75 39 25 60 Fax :
E mail : chlanpain@hotmail.fr

Monsieur Xavier CLEMENT

CLEMENT QUALITE CONSULTING 6 Grande Rue 70100 GERMIGNEY France
Tél : 0670545083 Portable : 06 70 54 50 83 Fax :

E mail : contactcqc@free.fr

Monsieur Jacky STEPHAN

7, rue de la Oume 32500 FLEURANCE France

Tél : 0562582719 Portable : 06 08 24 52 59 Fax : 05 62 58 27 86

E mail : apjs98@aol.com

Auditeur

Tarif journalier : 490 € HT
Vos frais de mission vous seront remboursés a partir du département suivant : Haute-Sadne
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Documents joints pour préparer votre mission :
Annexe technique QSE -
Copie des certificats et des rapports d'audit précédents

Rappel : Les frais de transport et d’hébergement sont remboursés sur justificatif. Adressez vos factures en 1 exemplaire
en y reportant le numéro de commande indiqué en en-téte du présent ordre de mission.

Nous vous remercions de nous faire part de votre accord en nous retournant ce document daté et signé en y indiquant
les dates d’audit retenues avec I'organisme et Mme Blanpain.

En I'attente, nous vous prions d'agréer, Monsieur, nos sinceres salutations.

Bon pour Accord
Date et Signature

2e/ % [21L

Jean-Frangois LEYSSENE ;/
Chargé de clientele

n°Affaire : 3152080-Audit n°545858
N°DGE 4011-Commande n°1322993
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